
 

 
 
São Paulo, 17 de Setembro de 2004           Circular:09061/04 
 
Aos Postos Autorizados Semp Toshiba 
 
 

REF.: PCI  do CD para o modelo RG8168 
 
 
Sintoma: CD oscilando rotação (áudio distorcido como a rotação tivesse alterado). 
 
Causa: Cristal da posição X1 não esta oscilando na freqüência correta. 
 
Solução: Verificar o CRISTAL 16,93MHZ que esta na posição X1 da PCI do CD e 
fazer solicitação através dos códigos 642479 ou 646475. 
 
Pedimos para que antes de solicitar a PCI do CD do RG8168 seja verificado o cristal 
para evitar troca desnecessária da PCI. 
 
Qualquer dúvida, entrar em contato com nosso Suporte Técnico pelo tel 11-5641.5433 
ou por e-mail:  oficina.dat@semptoshiba.com.br 
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